Co-finantat prin
Erasmus + Programul
Uniunii Europene

Manual de
gestionare a
tranzitiilor

Un ghid pentru mentori si alte parti
interesate cheie care lucreaza cu tinerii care
sunt pozitionati in sfera NEET (neimplicati in
sistemul de educatie, fara loc de munca si
fara instruire)

Fy

iter|y




Cuvant inainte

Acest manual se bazeaza pe cercetarile efectuate in cadrul proiectului Erasmus+,
Imbunititirea tranzitiilor, obtinerea de rezultate favorabile (ITER - Improving
Transitions, Enabling Results). Ofera informatii importante despre provocarile si
oportunitatile cu care se confrunta tinerii din sfera NEET si ii va ajuta pe mentorii
de invatare sa lucreze in mod constructiv si creativ cu tinerii In privinta educatiei si
ocuparii fortei de munca. Manualul ofera un set de linii directoare care vor permite
mentorilor sd sprijine tinerii sd se mute in educatia si formarea generala - si sa
ramand acolo. Este o resursa importanta care 1i ajutd pe tineri sa-si atinga
potentialul, nu numai 1n calitate de cursanti, ci, in cele din urma, in calitate de
lucratori, consumatori si cetateni in sens mai larg.

Robin Simmons

Profesor de educatie, Universitatea din Huddersfield
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Despre proiectul

ITER

I t
‘l - improving transitions
enabling results




Notiunea NEET este o provocare paneuropeana - NEET este un acronim pentru Not
in Education, Employment sau Training (neinscris in sistemul de educatie, fard loc de
muncd si fdard instruire) si se refera la o persoana tanara in varsta de 16-24 de ani (in
Marea Britanie) care nu are loc de munca, nu este Inscrisa in sistemul de educatie
sau la o structura de formare profesionala.

Obiectivele proiectului ITER sunt direct legate de Strategia UE pentru tineret (2019 -
2027), prioritatile de baza sunt combaterea excluziunii sociale si a sardciei care
afecteaza un numar mare de tineri din Europa.

Tinerii NEET din Europa sunt expusi unui risc serios de sdracie si excluziune
sociala; Proiectul ITER va contribui la dezvoltarea oportunitatilor si resurselor
necesare pentru ca tinerii NEET sd participe pe deplin la viata economica, sociala si
culturala.

Proiectul ITER a fost conceput pentru a imbunatati metodele de implicare a
tinerilor NEET pentru a-si identifica nevoile individuale si barierele in calea
educatiei profesionale obisnuite si pentru a-i imputernici sa-si co-proiecteze si sa-si
puna in aplicare planul de actiune personal pentru a raspunde nevoilor si barierelor
lor din cele 4 ,sfere”. : Invitare, viatd, timp liber si muncd, consolidand asistenta
personalizata necesara pentru a sprijini tranzitia lor de la NEET la educatia si
formarea profesionala obisnuita si pentru a-i sprijini pe ei si pe organizatia/colegiul
primitor care furnizeaza educatie si formare profesionald, cu un plan de actiune de
tranzitie care stabileste nevoile acestora de a fi sprijiniti si un plan convenit care ii
pregateste pentru tranzitie, 1i sprijind In timpul tranzitiei si oferda sprijin
organizatiei/colegiului lor care furnizeaza educatie si formare profesionala.

Proiectul ITER a dezvoltat o platforma pe internet si o interfatd/tablou de operare
utilizand metodologia de gamificare DayPlot pentru a proiecta o platforma
interactiva prietenoasa pentru tineri, care va incuraja implicarea tinerilor NEET in
etapele de evaluare initiala, planificare a actiunilor si stadiilor de pregatire a
tranzitiilor personalizate si sprijinirea tranzitiile lor catre educatie si formare
profesionala integrate, reducand gradul de abandon/retragere si crescand nivelele
de finalizare/calificare pentru studentii/stagiarii care s-au aflat anterior in starea
NEET.

Informatii suplimentare despre Proiectul ITER sunt disponibile pe pagina de

internet a proiectului https://www.iter-project.info/
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1. Stabilirea contextuluide afio
persoana tanara NEET in Europa

Procentajele NEET variaza considerabil in intreaga Europa, nu numai intre diferite
tari, ci si in cadrul unei anumite natiuni. Structura populatiei NEET - in termeni, de
exemplu, de varsta, sex, ,rasd” si etnie - poate diferi, de asemenea, semnificativ in
diverse locuri. Motivele acestor diferente sunt complexe si existd multe cauze
pentru ele, dar existd o serie de puncte importante de Inteles cu privire la pozitia
oamenilor NEET din Europa.

Nu toti tinerii NEET au un nivel scazut de performante, dar cei care provin din
medii defavorizate social si tinerii care au putine calificari sau nu au calificari deloc
sunt, in general, mai predispusi sa fie NEET decat colegii lor. Unii tineri NEET se
confrunta, de asemenea, cu bariere semnificative in calea participarii, de exemplu,
in functie de circumstantele familiale; responsabilitati de Ingrijire; sanatate si
bunastare; si dificultati sociale, emotionale si comportamentale. Cei mai vulnerabili
la petrecerea unor perioade lungi de timp in stare NEET sufera frecvent de forme
complexe si multiple de dezavantaje si au avut adesea experiente negative de
educatie si munca, care le pot afecta increderea, motivatia si angajamentul fata de
educatie si munca.

De asemenea, este important sa recunoastem ca exista adesea ,efecte cicatriciale”
considerabile asociate cu a fi NEET. Tinerii care petrec perioade semnificative de
timp In afara educatiei si a cimpului muncii sunt deosebit de vulnerabili la somajul
pe termen lung al adultilor; sunt mai susceptibili de a fi implicati in sistemul de
justitie penala decat ceilalti; sd aiba o sanatate precara; dependenta; esudri de
relatii; si multiple forme de excludere sociald. In plus, existd consecinte sociale si
economice mai largi asociate cu NEET. Pe de o parte, se pierd veniturile din
impozite asociate somajului, dar efectele pe termen lung ale NEET sunt, de
asemenea, asociate cu cheltuieli publice suplimentare pentru sdnatate, servicii
sociale, prestari sociale si alte forme de sprijin. Tinerii NEET prezintd, de
asemenea, un nivel mai scazut de vot, de a se oferi voluntari sau de a se angaja in
societatea civila la un nivel mai extins.

Prin urmare, factorii de decizie si practicienii ar trebui sa fie preocupati de
problema NEET, in special in ceea ce priveste oferirea de oportunitati mai bune
pentru tineri cei mai exclusi. Initiativele particulare pot functiona mai mult sau mai




putin bine 1n diferite tari, dar, pentru multi tineri NEET din Europa, tranzitia catre
educatia si formarea profesionala ,generald” este o etapa importanta - si modul in
care sunt sustinuti in realizarea acestei schimbari este vitale pentru succesul sau
esecul lor. Mentorii sunt esentiali pentru acest proces si pot, conform cercetarilor
noastre, sa facd o diferentd reald In viata tinerilor aflati la limita educatiei si a
campului muncii.

1.1 O nota despre covid-19 si impactul sau
asupra tinerilor

Pandemia Covid-19 care s-a raspandit in toatd Europa si mai departe in 2020 a avut
implicatii de anvergura pentru tineri, in special pentru cei mai defavorizati.
Regulamentele ,blocare” au insemnat ca multi tineri nu au putut accesa educatia,
formarea, indrumarea in cariera si alte forme de sprijin de care aveau atat de mare
nevoie. In timp ce invitarea online a atenuat acest lucru intr-o oarecare masura, cei
mai marginalizati deseori nu au acces la tehnologia necesara pentru a se angaja
intr-o astfel de furnizare, iar multi tineri NEET nu au un mediu sigur, stabil, care sa
permita Invatarea online. De asemenea, trebuie sd se recunoasca faptul cd multe
dintre aspectele sociale ale Invatarii si formele personalizate de sprijin de care au
nevoie cel mai mult tinerii NEET pot fi furnizate in mod eficient numai prin
relationarea fata in fata.

De asemenea, este corect sa spunem ca tinerii au fost afectati in mod
disproportionat de cresterea somajului care a fost cauzatad de pandemie. Pentru
multi angajatori, primul raspuns la conditiile economice nefavorabile este oprirea
recrutdrii de personal nou - o politica care 1i afecteaza cel mai mult pe cei care ies
din sistemele de educatie si formare sau care cauta in alt mod sa intre din nou pe
piata muncii. Dar industriile in care pot cel mai probabil tinerii sa lucreze - inclusiv
comertul cu amanuntul, agrement, ospitalitate si catering - au fost, de asemenea,
printre cele mai afectate de pandemie.

Deci, desi Covid-19 a avut efecte de anvergura 1n toatd Europa, tinerii - in special cei
care erau deja substantial dezavantajati - au fost expusi acestor efecte nefavorabile,

in multe privinte.




1.2 Abordarea noastra de
cercetare

Existd acum un volum semnificativ de literaturd despre NEET. Autoritatile locale,
guvernele nationale si regionale colecteaza statistici, furnizeaza informatii si
finanteaza interventii care vizeaza implicarea sau re-implicarea tinerilor NEET in
educatie si In munca. Organismele UE, cum ar fi Eurofound, au depus multa munca
pentru NEET, caracteristicile sale si cauzele si efectele somajului in randul tinerilor.
Cercetarile academice au examinat diferite aspecte ale vietii tinerilor NEET din
Europa si din alte parti. Desi acest manual 1si are ca si surse de informare aceste
lucrari, el se bazeaza in principal pe cercetari efectuate In sase natiuni - Anglia,
Ungaria, Italia, Irlanda de Nord, Portugalia si Romania - de cdtre organizatiile
partenere care au participat la Proiectul ITER. Constatdrile prezentate - si liniile
directoare furnizate - se bazeaza pe interviurile cu grupuri de studiu cu trei seturi de
participanti:

e Tineri NEET

e Mentori a caror activitate presupune furnizarea de sfaturi, indrumari si alte
forme de sprijin pentru tinerii NEET.

e Partile interesate responsabile de formularea si implementarea politicii la
nivel local si regional.

Principalele constatari ale cercetarii sunt prezentate in sectiunile 1.3 - 1.5 din

Manual.




1.3 Rezumatul principalelor
constatari

Context general pentru NEET

Existd unele diferente in modul in care diferite natiuni europene incearca sa
abordeze somajul in rindul tinerilor. In anumite privinte, acest lucru este de
inteles. Procentele NEET sunt substantial mai mari in Portugalia si Romania, de
exemplu, decat in Marea Britanie, iar diferite tari au aranjamente diferite in ceea ce
priveste rolul administratiei nationale si locale si modalitatile prin care sunt
finantate, organizate si furnizate educatia si formarea. Piata fortei de munca pentru
tineri difera, de asemenea, considerabil de la un loc la altul, datorita, cel putin
partial, istoriei, culturii si traditiilor care caracterizeaza diferite natiuni si cererii
existente pentru diferite forme de munca. Cu toate acestea, este corect sa spunem
ca existd mai multe asemanari decat diferente in populatia NEET din Europa si
barierele cu care se confrunta in timp ce incearca sa se implice sau sa se re-implice
in sistemul de educatie si iIn campul muncii.

Detalii despre cercetare

Scopul general al cercetarii a fost de a stabili modul cel mai bun de a sprijini tinerii
NEET care trec in educatia si formarea profesionald generald. S-a axat pe patru
teme interdependente:

e Bariere cu care se confrunta tineri NEET care incearca sa acceseze educatia
si formarea profesionald.

o Strategii practice pentru a sprijini tinerii NEET 1n educatie si formare
profesionala si pentru a-i ajuta sd ramana pe calea cea buna.

e Rolul parteneriatului care ajuta tinerii NEET sa acceseze educatia si formarea
profesionala.

e Rolul schimbului de informatii in sprijinirea tranzitiilor catre directiile bune.




Rezumatul constatarilor

Exista unele diferente in provocarile si oportunitatile cu care se confrunta tinerii
NEET din diferite parti ale Europei, dar cercetdrile noastre sugereaza ca exista si
multe asemanari importante. Acestea includ:

o d

Bariere individuale in calea participarii

Deficitul tinerilor in ceea ce priveste:

e (Calificarile; abilitatile si cunostintele profesionale

e Motivatia; angajamentul; flexibilitatea; increderea si ,soft skills”,

e Sanatatea mentald; factorii sociali, emotionali si de dispozitie; si dizabilitatile
fizice

e In unele cazuri, obiectivele nerealiste sau neclare; orientarea pe termen
scurt; si reticenta de a cere ajutor au fost, de asemenea, vazute ca bariere in
calea participarii.

Bariere de mediu in calea participarii

e Influenta negativa a familiei si a colegilor asupra atitudinilor, valorilor si
aspiratiilor tinerilor

e Accesibilitatea si/sau calitatea sfaturilor si indrumarilor

e Disponibilitatea si accesibilitatea serviciilor adecvate de educatie, formare si
sprijin

e Experiente anterioare negative de educatie

e (Calatorii, in termeni de cost, logistica si/sau factori culturali

e Dificultatile financiare pot fi, de asemenea, o problema in multe cazuri. De
exemplu, disponibilitatea si accesul la subventii, cdlatorii si indemnizatii de
formare

Permiterea tranzitiilor de succes

e Mentorul are un rol esential in construirea unor relatii pozitive; oferirea de
sustinere personald si practicd; si actionand ca o ,,punte” catre calea cea

buna.




Este important sd incercam sa ,,potrivim” furnizarea asistentei pentru
abilitatile si interesele tinerilor, pentru a-i incuraja sa acceseze programele
de formare de baza - si sa ramana pe acele directii.

Mentorii ar trebui sa recunoasca punctele forte ale tinerilor, precum si
deficientele sau neajunsurile acestora.

Stimulentele financiare pot incuraja adesea tinerii NEET sa acceseze si sa
ramana la programe de formare (cum este cazul multor alti tineri si adulti)
In unele contexte, se pot aduce ca si completare, impreuna cu asistenta fata
in fata instrumentele de diagnostic, pachetele IT si alte metode.

Munca voluntara poate ajuta uneori tinerii NEET sa-si construiasca
increderea si sa le ofere o experienta valoroasa din sfera muncii.

Prevenirea abandonului

Este important ca tinerii sa beneficieze in primul rand de un tip adecvat de
servicii - cu alte cuvinte, formarea la nivelul adecvat, care sa le reflecte
interesele si ambitiile.

Mentorul are un rol cheie in prevenirea abandonului scolar - asigurand ,,0
punte” intre tineri, furnizorii de instruire si, dupa caz, familiile si alte
persoane semnificative. Sustinerea continua al mentorilor odata ce o
persoana tanara NEET se afld in cadrul general poate preveni adesea
abandonul; ingrijirea si grija sunt importante, dar de asemenea este
important si sustinerea practica.

Functionarea Parteneriatului

Poate oferi o serie de potentiale avantaje tinerilor NEET si celor care lucreaza
cu ei in ce priveste, de exemplu, schimbul de expertiza, resurse si informatii
Poate ajuta la dezvoltarea legdturilor eficiente Intre politica nationala si cea
regionald si nivelul local

Parteneriatele informale dintre practicienii care opereaza la nivel local pot fi
uneori la fel de sau mai eficiente decat acordurile oficiale de parteneriat in
beneficiul tinerilor.

Tinerii sunt, in general, pozitivi in legatura cu functionarea parteneriatului
daca le ofera beneficii tangibile, cum ar fi informatii mai bune, mai multe

resurse sau acces la o gama mai larga de oportunitati.




Construirea parteneriatului

Forumurile de parteneriat trebuie sa plaseze bundstarea si nevoile tinerilor
in centrul activitatii lor.

Poate fi de multe ori utild includerea societatilor si a altor angajatori in
forumurile de parteneriat.

Este importanta asigurarea faptului ca opiniile si viziunile tinerilor sunt
reprezentate in forumurile de parteneriat.

Construirea de parteneriate informale alaturi de aranjamente formale poate
contribui la avansarea lucrurilor ,,pe teren”.

Este necesara asigurarea faptului ca parteneriatele devin auto sustenabile pe
termen lung, deoarece finantarea specifica este adesea limitatd in timp.

Partajarea informatiilor

Tinerii sunt, in general, pozitivi In ceea ce priveste schimbul de informatii
daca le aduce beneficii - in termeni, de exemplu, de informatii despre
formare, angajare sau sprijin financiar. Dar unii au rezerve cu privire la
schimbul de informatii personale sensibile.

Mentorii si partile interesate sunt, de asemenea, in general pozitive cu
privire la schimbul de informatii, dar subliniaza necesitatea de a pozitiona
tanara persoana in centrul procesului.

Uneori poate fi utild includerea scolilor si a angajatorilor in procesul de
schimb de informatii, desi acest lucru trebuie facut intr-un mod in care
avantajeaza tinerii (sau cel putin nu 1i dezavantajeaza)

Multi tineri considera neplacuta completarea de formulare si faptul ca li se
solicita in mod repetat sa ofere informatii personale. Schimbul eficient de
informatii, inclusiv prin portofolii digitale, date de identificare digitale, banci
de resurse si alte forme de tehnologie noua, poate contribui la reducerea
acestei senzatii de dificultate.

Cu toate acestea, tinerii, mentorii si partile interesate trebuie sa fie constienti
de constrangerile GDPR atunci cand impartasesc informatii personale.

In cele din urma...

Viata tinerilor NEET poate fi complicatad, astfel incat factorii individuali, de

mediu si alti factori interactioneaza adesea in moduri neasteptate. Aici




capacitatile, abilitatile si angajamentul mentorului ii pot permite persoanei
tinere sa navigheze intr-o tranzitie reusita in sfera vizata.

e Problemele financiare sunt adesea semnificative pentru tinerii NEET - atat
din punct de vedere al motivatiei, cat si din punct de vedere practic al
sustinerii vietii de zi cu zi.

e Increderea si relatiile sunt de o important vitald pentru persoana tinara si
pe acestea ar trebui sa fie concentrate toate actiunile mentorului.

Sectiunile 1.3.1 pana la 1.3.6 rezuma concluziile specifice fiecarei natiuni, pe langa
cele raportate in cele de mai sus.

1.3.1 Irlanda de Nord

Rolul mentorului este vazut ca fiind cheia progresului tinerilor - in ce priveste, de
exemplu, oferirea de sfaturi si indrumari, sprijin pastoral si practic. Datele
sugereaza, de asemenea, ca oferirea unei formari flexibild poate fi deosebit de
benefica pentru tinerii NEET. Multe dintre barierele individuale si de mediu gasite
in altd parte sunt evidente in Irlanda de Nord, desi influenta sectarismului poate
reprezenta un obstacol suplimentar, deoarece unii tineri ar putea simti ca nu sunt
capabili sa caldtoreasca in sau prin anumite zone pentru a accesa programe de
formare sau servicii de suport.

1.3.2 Anglia

Datele sugereaza ca uneori concurenta institutionald si sistemele de finantare
inflexibile pot inhiba functionarea parteneriatului. Aici, in special mentorii au
vorbit despre potentialul pozitiv al parteneriatelor informale in a ajuta tinerii NEET
sa acceseze servicii de sustinere si oportunitati de educatie si munca. Problemele
financiare au fost, de asemenea, evidentiate ca fiind importante - atat in ceea ce
priveste motivarea tinerilor sa participe, cat si costurile asociate caldtoriei la cursuri
de formare sau sustinerea vietii independente.

1.3.3 Italia

Din nou, parteneriatele informale au fost identificate ca oferind potential pozitiv.
Nevoia de a recunoaste talentele si punctele forte ale tinerilor, precum si punctele
slabe si deficientele acestora a fost, de asemenea, o tema puternica care rezultd din
date. Accesul la informatii, sfaturi si indrumari de inalta calitate a fost vazut ca o
problema in unele cazuri; nevoia unei sustineri permanente din partea mentorilor
pentru a ajuta tinerii sa treaca prin puncte cheie de tranzitie - de exemplu, atunci

cand se trece de la un furnizor de formare la altul - a fost o alta constatare cheie in




cadrul cercetarii din Italia. Notiunea de mentor care asigura o punte de legatura
catre sfera general de educatie si ocuparea fortei de munca ulterior a fost o tema
conexa.

1.3.4 Romania

Natura pietei muncii a fost identificata ca o bariera in calea participarii, mai ales in
ceea ce priveste lipsa locurilor de munca in afara agriculturii. Stereotipurile si
prejudecatile etnice au fost identificate ca o bariera pentru unii tineri, in special
pentru cei din mediul Romani. S-au evidentiat, de asemenea, sfaturi si indrumari de
calitate slaba si necesitatea stimulentelor financiare pentru a incuraja participarea,
la fel ca si lipsa unei abilitdti de comunicare, interpersonale si de baza eficiente in
randul unor tineri.

1.3.5 Ungaria

Multe dintre aceleasi bariere individuale si de mediu in calea participarii
identificate in alta parte erau evidente si iIn Ungaria. Cu toate acestea, mentorii au
subliniat necesitatea unor solutii flexibile, adaptate si a unor stimulente financiare
mai bune pentru a incuraja tinerii sa participe la educatie si la munca. Din nou,
mentorul este vazut ca fiind esential pentru imbunatatirea perspectivelor tinerilor
NEET, in special in ceea ce priveste sprijinirea increderii si motivatiei acestora, dar
si In spargerea barierelor sociale si materiale in calea participarii. Calitatea
parteneriatelor variaza, desi aceasta poate, in cel mai bun caz, sd reuneasca
prioritadtile nationale si locale.

1.3.6 Portugalia

Relatiile sunt, din nou, vizute ca fiind cheia pentru sustinerea tinerilor NEET. In
special, sustinerea continua si contactul din partea mentorului sunt considerate
vitale in facilitarea tranzitiilor de succes. Presiunea familiei de a intra pe piata
muncii, mai degraba decat de a urmari mai multe obiective pe termen lung prin
formare, a fost mentionata atat de mentori, cat si de tinerii care au luat parte la
cercetare. Flexibilitatea ofertei si stimulentele financiare au fost, de asemenea,
identificate ca modalitati importante de a ajuta tinerii sa treaca la educatia si

formarea obisnuita si sa raména pe acel drum.




1.4 Rezultatele cheie din
cercetarea noastra

Tinerii NEET prezinta adesea o serie de atitudini, valori si opinii negative, iar unii
pot parea lipsiti de motivatie, de angajament sau de entuziasmul de a reusi. Cu toate
acestea, este important sa recunoastem ca aceste caracteristici deriva adesea, cel
putin partial, din experiente negative repetate de educatie, munca si alte aspecte ale
vietii sociale - si, prin urmare, nu sunt neaparat caracteristici ale personalitatii
intrinseci. In schimb, experientele bune si sprijinul personal eficient pot face o
diferentd reald. De asemenea, este necesar sa recunoastem ca multi tineri NEET au
o serie de caracteristici, abilitati si interese pozitive, care pot fi o resursa valoroasa
in viitor.

Relatiile pozitive sunt vitale. Rolul mentorului in furnizarea de sfaturi si indrumari,
precum si diferite forme de sprijin personal si practic este adesea cheia progresului
tinerilor NEET. Cercetdrile noastre sugereaza ca practicienii care ,merg mai
departe” pot face o diferentd semnificativa - mai ales in a ajuta o persoana tanara sa
ramana in educatia si formarea obisnuita odata ce au facut tranzitia initiala. Aceasta
ar putea include furnizarea de sprijin social si emotional in mod continuu; legatura
cu familia sau cu alte persoane semnificative; colaborarea cu un furnizor de
formare profesionalad pentru a-i face pe tutori constienti de nevoile de invatare ale
unei persoanei tinere; sau sustinerea unei persoanei tinere in relatiile cu serviciile
sociale, cu sistemele de sanatate, locuinta si alte agentii.

Factorii practici si materiali pot prezenta bariere substantiale in calea participarii -
in ceea ce priveste, de exemplu, logistica calatoriei; finante, inclusiv
disponibilitatea si nivelul subventiilor, burselor si indemnizatiilor de formare;
calitatea informatiilor, sfaturilor si Indrumarilor pe care le pot accesa; si
disponibilitatea unor programe de formare care sa corespunda intereselor si
abilitatilor tinerilor.

Munca in parteneriat este important - atat in ceea ce priveste mentorii care lucreaza
in parteneriat cu tineri si alti practicieni, cat si serviciile de asistenta; si in ceea ce
priveste organizatiile care colaboreaza pentru a impartasi informatii si resurse
pentru a sprijini cel mai bine tinerii NEET.

1.4.1 Comentarii de inchidere




Ajutarea tinerilor NEET sa faca tranzitii de succes in educatia si formarea obisnuita
este o sarcind complexa si solicitanta. Dar, desi nu exista un ,glont de argint” care
sd garanteze succesul, rolul mentorului de invatare este probabil cel mai important
factor in producerea de rezultate pozitive pentru tinerii marginalizati. Practicantii
trebuie sa fie constienti de rolul lor vital in furnizarea unei ,punti” pentru tinerii
NEET, care sa le permita sa traca in sfera generald vizata si sa ramana acolo.
Orientarile furnizate n acest manual vor ajuta foarte mult, dar mentorii vor fi, de
asemenea, constienti de faptul ca modul in care interactioneaza si comunica cu
tinerii poate avea un impact semnificativ. Cu alte cuvinte, lucrurile mici conteaza si

ele, iar construirea si mentinerea unor relatii pozitive cu tinerii este esentiala.




Partea 2

sliter

improving transitions
enabling results




2.1 Importanta parteneriatului
atunci cand sustineti o persoana
tanara NEET pentru a avansain
educatia si formarea
profesionala/studii superioare

Nevoia ca parteneriatele existente sa functioneze mai eficient si sa plaseze tdnara
persoand in centrul parteneriatelor este semnificativda pentru mentori. Mentorii
creeazd adesea parteneriate informale cu furnizorii de formare, angajatorii si
serviciile de asistentd, fie alaturi de acorduri formale de parteneriat, fie in afara
acestora. Acest lucru este necesar pentru a oferi sprijin tinerilor la nivel local.

Prin urmare, aceste parteneriate sunt esentiale in sustinerea tinerilor in avansarea
lor in integrarea in sistemele de educatie si formare profesionala. Deoarece tinerii
sunt de obicei mai putin informati cu privire la modul de facilitare a acestor tipuri

de parteneriate, rolul mentorului si al partilor interesate relevante este crucial.




2.2 Pregatirea unei persoanei
tinere NEET pentru integrareain
sistemul de educatie si formare
profesionala /Colegiu

Analogia mentorului cu un pod cétre succes este una utild. Ingrijirea si increderea
sunt factori sau trasaturi importante pe care tinerii trebuie sa le recunoasca la un
mentor eficient.

Sustinerea emotionala si practica continua din partea mentorului este perceputa ca
fiind deosebit de valoroasa pentru multi tineri, chiar si dupa ce acestia au intrat in
sfera vizata.

Aducerea tinerilor in conditiile corecte, potrivirea abilitdtilor, ambitiilor si
abilitatilor lor individuale este vazuta ca un factor important, in timp ce rolul
mentorului in furnizarea de ingrijire, grija si diferite forme de sprijin practic este
vazut ca fiind cheia in acest sens.

Asistenta continud de mentorat, odata ce o tinara persoana a intrat in sfera vizata,
este la fel de importanta.

Legaturile si retelele eficiente cu angajatorii si furnizorii de instruire sunt, de
asemenea, semnificative. Pentru unele parti interesate, experienta timpurie in
campul muncii sau munca voluntara ofera potentialul de a introduce sau de a
aclimatiza tinerii pe piata muncii, in timp ce un alt factor este capacitatea de a
corela serviciile furnizate cu interesele si abilitatile persoanei tinere.

In cele din urma, utilizarea instrumentelor de diagnosticare si a tehnologiei
informatiei poate juca, de asemenea, un rol cheie 1n a ajuta tinerii sa faca tranzitii
de succes in a ajunge la conditiile dorite, In principal ca adjuvant la sustinerea fata
in fatd, In timp ce se recunoaste de catre unii mentori si parti interesate ca este
nevoie de abordari flexibile si trebuie ca tinerii NEET sa poata dezvolta abilitati

»sensibile” si abilitati de viata alaturi de invatarea profesionala.




2.2.1 De ce este important lucrul in parteneriat

Orice parteneriat cu adevarat eficient se bazeaza pe incredere. Acest lucru este
esential, mai ales atunci cand lucrezi cu tineri. Persoana tanara trebuie sa aiba
incredere deplind in mentorul sau, iar relatia trebuie sa demonstreze un puternic
sentiment de echilibru. Acest parteneriat la nivel de ,egalitate” va contribui la
consolidarea increderii si la deschiderea unei comunicari eficiente. Si, dupa cum
stim cu totii, comunicarea este o componenta vitala a tuturor relatiilor bune.

2.2.2 Evaluarea pregatirii unei persoanei tinere
de a merge mai departe

Planificarea eficientd pentru tineri se bazeaza pe evaluarea exacta a nevoilor,
stabilirea unor rezultate realiste pentru aceste nevoi si apoi formularea muncii
necesare pentru a obtine acele rezultate specificate.

Fiecare persoana tandra este unicd, iar planul ar trebui sa se bazeze pe evaluarea
nevoilor lor specifice - problemele cheie din viata persoanei tinere si nevoile cele
mai urgente la care dau nastere aceste probleme. Acesta ar trebui sa fie punctul tau
de plecare.

Calitatea planului va depinde, in mare masura, de calitatea informatiilor colectate si
aceasta, la randul sau, va depinde de forta relatiei stabilite cu persoana tanara.
Planul ar trebui sa stabileasca modul in care nevoile identificate vor fi abordate in
timp, astfel incat persoana tdnara sa facad cea mai buna tranzitie posibild la
urmatoarea etapa a calatoriei sale. Odata ce aceste nevoi au fost identificate in mod
clar, mentorul si tandra persoand pot decide impreuna care trebuie sa fie abordate
mai intai, sa cada de acord asupra rezultatelor care trebuie obtinute pentru aceste
nevoi, precum si asupra unui calendar realist pentru realizarea fiecarui rezultat.
Unele rezultate evidente in aceasta tranzitie pentru orice persoana tanara ar fi:

e S3aiba o locuinta.

e Saisiatinga intregul potential in educatie.
e Sa aiba succes in cariera.

e Safie sanatoasa.

e Sa aiba relatii pozitive.

e Safie implicata in activitati placute si care sd aiba sens.




2.2.3 Evaluarea pregatirii pentru tranzitii

Un pas cheie in determinarea pregatirii unei persoanei tinere de a trece de la
»asistentd personalizata” la un sistem de educatie si formare profesionald/Colegiu
este completarea Chestionarului de Evaluare a Pregatirii pentru Tranzitii. Acesta
este un chestionar de auto-analizd atunci cand ofera atat persoanei tinere, cat si
mentorului acestuia, posibilitatea de a evalua pregatirea la respectivul moment a
persoanei tinere de a merge mai departe, de ex. ,predarea” urmatorilor pasi catre
un centru de educatie si formare profesionala sau colegiu.

Atat persoana tanara cat si mentorul acesteia trece prin fiecare intrebare - in mod
ideal impreuna - discutand despre importanta fiecarei competente si cat de bine
cred ei ca tandra persoana demonstreaza aceastd competenta, punctand fiecare
intrebare de la 11a 5. Daca nu este posibil pentru tandra persoana si mentorul lor sa
lucreze impreuna, ei pot face chestionarul independent unul de celalalt, dar apoi
trebuie sd compare scorurile impreuna la o data ulterioara. Apoi trebuie sd ajunga
la un scor pentru fiecare intrebare cu care fiecare, in urma discutiei, este de acord.

In cele din urma, este responsabilitatea mentorului si puncteze chestionarul in
termeni de rosu, chihlimbar, verde pentru fiecare intrebare, furnizand o serie de
domenii prioritare de dezvoltare pentru mentoratul care merge mai departe,
precum si evidentierea sferelor in care mentoratul nu mai necesita sprijin.

2.2.4 Sustinerea unei persoanei tinere in a-si
alege urmatoarea miscare

Cel mai puternic mesaj al tinerilor care fac tranzitia la urmatoarea etapa a calatoriei
lor este despre importanta de a avea un adult de incredere in viata lor in care au
incredere si despre care simt ca au grija de ei. Disponibilitatea unei astfel de
persoane este un factor crucial pentru a ajuta tinerii sa faca cea mai lina tranzitie
posibild. Astfel de adulti de incredere ofera trei tipuri principale de sustinere:
sustinere emotionald; sfaturi practice; si indrumare. Rolul mentorului in sprijinirea
persoanei tinere pentru a face urmatoarea miscare este crucial.

Dezvoltarea unui simt pozitiv al sinelui este o sarcina cheie in dezvoltare. Daca
sarcina este realizata, sansele tinerilor de a dezvolta o stima de sine pozitiva vor
creste foarte mult. Stima de sine sanatoasa face mult mai probabil ca tinerii sa se
vada pe ei insisi ca demni de a fi iubiti si astfel sa fie mai capabili sd-i iubeasca pe

ceilalti; sa fie mai capabili sd se Ingrijeasca fizic si emotional; sd persiste in




depasirea dificultatilor; sa fie mai predispusi sa se desprinda de relatiile si situatiile
abuzive si, in general, sa duca vieti mai fericite si mai satisfacatoare.

In timp ce istoricul personal va avea o influenti majord asupra formuldrii de cétre
persoana tandra a sentimentului de sine, alti factori vor avea si ei un impact. De
exemplu, genul, originea etnica, clasa, sexualitatea si religia. Alegerile pe care le fac
tinerii In ceea ce priveste Imbracamintea, activitatile de agrement, interesele,
aprecierile si antipatiile vor forma, de asemenea, modul in care se vad pe ei insisi si
vor afecta modul 1n care 1i vad ceilalti. Aceste decizii si alegeri pot fi, de asemenea,
discutate si luate in parteneriat cu un mentor eficient. In cele din urma, tindra
persoanad este cea care ia alegerea sau decizia finala, dar mentorul poate avea un

rol esential in a se asigura ca este luata alegerea sau decizia ,,corecta”.




2.3 ,,Parteneriatul de planificare”
a tranzitiilor - persoana tanara,
mentorul sau si centrul care
furnizeaza educatie si formare
profesionala/colegiul primitor

Relatia dintre persoana tandra si mentor este esentiald - mentorul construieste o
relatie, sprijinind-o pe persoana tanara sa-si identifice barierele si oferindu-i
asistenta atunci cand este gata sa faca acest lucru, mergand mai departe si preluand

.....

Intelegind interesele si ambitiile persoanei tinere, mentorul o poate ajuta sa
realizeze potentiale oportunitati in cdlatoria sa in cariera. Acest sprijin continuu o
ajutd pe persoana tandra sa inteleagd cd nu este singura 1n aceasta tranzitie si ca are
sprijin la dispozitia sa, oferindu-i astfel incredere si motivatie pentru a o ajuta sa
avanseze in viata sa.

Acest lucru are ca rezultat dezvoltarea unui plan de actiune clar, personalizat, care
este analizat cu persoana tandra in mod regulat. Planul de actiune va aborda nevoile
si barierele persoanei tinere din toate cele 4 sfere. Acest plan este agreat de toti si
este o evidenta a etapelor cheie personalizate care trebuie finalizate, acestea vor
sprijini persoana tadnard pe toata perioada de tranzitie. Acest plan va fi, de
asemenea, vazut ca un sprijin suplimentar pentru organizatia de educatie si
instruire profesionala.

La inceputul pregatirii persoanei tinere pentru tranzitie, este util pentru mentor sa
creeze un parteneriat cu furnizorul de educatie si instruire profesionald, sa
construiasca si sa pastreze o relatie care sa ajute la mentinerea motivatiei persoanei
tinere, mai ales in primele etape si pentru a evita abandonul inutil. Implementarea
unui plan de tranzitie in aceastd etapa va stabili un triaj intre persoana tanara,
mentor si organizatia care furnizeaza educatie si instruire profesionald, permitand
o cale mai lina catre destinatia aleasa. Asistenta furnizorilor trebuie sa fie adaptata

individual - o dimensiune unica nu se potriveste tuturor.




Pentru persoana tanara ofera:

e O bund cunoastere a procesului

e Ceinstruire preliminara este necesara?
e Transparenta

e Sfaturi si indrumari bune

e Continuitatea sprijinului

Pentru Mentor ofera:

e Legaturi mai bune cu centrele de educatie si instruire profesionald/colegiile
e Cunoasterea procesului

e Unrol cheie in eliminarea barierelor.

e Asigurarea surselor de finantare, daca este necesar

e Cunoasterea buna a celor disponibile tuturor tinerilor.

Pentru Centrul de educatie si formare profesionala /Colegiul
ofera

e Pdstrare buna

e Cunoasterea stilului de invatare al persoanei tinere.
e Disponibilitatea accesului in comunitatile locale

e Ajutd la eliminarea barierelor.

2.3.1 Schimbul de informatii - ce se
Impartaseste si cum se impartaseste,
importanta consimtamantului

Trebuie sa se respecte Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR) si
Legea privind protectia datelor din 2018.

Este important informarea de la inceput a persoanei tinere despre ce se va intampla
cu informatiile despre ea:

e Cuiise vaspune ce?
e Cui vor spune acestia pe urma?

e De celi se comunica informatiile oamenilor?




Solicitati permisiunea persoanei tinere, cu exceptia cazului in care este nesigur sau
inadecvat. Dacd persoana tanara are sub 18 ani, solicitati permisiunea
parintelui/tutorelui sau legal. Nu intarziati dezvaluirea informatiilor pentru a obtine
consimtamantul dacd acest lucru ar putea pune copiii sau tinerii in pericol
semnificativ.

Este important sa obtineti consimtamantul persoanei tinere, deoarece -

e [Este un proces care stabileste scena relatiei de mentorat.

e Promoveaza luarea deciziilor comune in relatie.

e Permite persoanei tinere sa 1si spuna cuvantul in propria cale si in planul de
actiune.

e Minimizeaza riscul de exploatare si de vatamare a clientului prin acest
schimb de informatii si procesul de luare a deciziilor in colaborare.

Trebuie puse in aplicare sisteme robuste, concentrate asupra persoanei tinere. Doar
informatiile relevante pentru scopul programului ar trebui sd fie impartasite celor
care le solicita. Acest lucru permite celorlalti din parteneriat sa isi faca treaba in
mod eficient si sa ofere sprijinul potrivit.

Asigurati-va cd toate informatiile sunt adecvate scopului. Calitatea informatiilor este
importanta pentru a va asigura ca destinatarii acestora le pot intelege. Informatiile
trebuie sa fie corecte si actualizate si sa faca diferenta intre opinie si fapt. Explicatia
trebuie data daca informatiile partajate sunt din trecut.

Informatiile ar trebui sa fie impartasite la intervale regulate si la timp, astfel incat sa
se maximizeze oportunitatile de a oferi sprijin si pentru a satisface cerintele
operationale.

Mentorii/organizatiile care furnizeaza educatie si formare profesionala ar trebui, de
asemenea, sa se asigure ca sunt distribuite suficiente informatii, astfel incat
partenerii sa poatd lua decizii cu privire la calea cea mai adecvata pentru tanara
persoana .

Mentorii ar trebui sa urmeze politica organizatiei lor pentru schimbul de informatii
si pentru gestionarea informatiilor personale. La transmiterea informatiilor, acest
lucru ar trebui sa se realizeze in cel mai sigur mod posibil.

Toate informatiile trebuie inregistrate, indiferent daca informatiile sunt partajate
sau nu si stocate in locul cel mai potrivit, in conformitate cu politica de stocare si
pastrare a fisierelor organizatiei dvs. Pastrarea informatiilor nu trebuie sa se faca
mai mult decat este necesar. Cu toate acestea, unii finantatori solicita perioade

diferite de pastrare.




2.4 Prezentarea persoanei tinere
la Centrul de educatie si instruire
profesionala/Colegiu

In mod ideal, mentorul va avea o relatie stabilitd cu mentoratul si va fi lucrat deja cu
acestia la identificarea, acordul si potrivirea abilitatilor lor individuale, ambitiilor,
abilitatilor si ,potrivirea optima” a acestora cu un centru adecvat care furnizeaza
educatie si formare profesionald/colegiu.

Odata ce tanara persoana a identificat, a aplicat la si a fost acceptata in Centrul care
furnizeaza educatie si formare profesionald/Colegiul ales, In acest stadiu de
tranzitie importanta parteneriatelor informale si formale stabilite de mentor va
aduce beneficii tangibile persoanei tinere. In ceea ce priveste asigurarea unei
tranzitii de succes 1In Centrul care furnizeazda educatie si formare
profesionala/Colegiul ales, din nou analogia mentorului cu un pod care conduce
catre succes este una utila.

Este important ca tinerii sd se simta pregatiti inainte de intrarea initiald in Centrul
care furnizeaza educatie si formare profesionald /Colegiul si ca aceastd prima
intélnire sa fie o experienta pozitiva.

Mentorul 1i poate ajuta pe tineri sa se pregateasca pentru aceasta intalnire initiald
atat in termeni practici, cat si prin ingrijire, iar increderea este un factor sau
trasatura importantd pe care tinerii trebuie sid le recunoascd in structura unui
mentor eficient.

Pe aceasta baza, sprijinul emotional si practic continuu din partea mentorului este
deosebit de valoros pentru multi tineri, chiar si dupa ce au intrat in sistemul vizat.

2.4.1 Introducere in procesul de inductie

Cele trei elemente cheie ale modelului de mentorat joaca un rol important in
introducerea initiala a tinerilor in Centrul care furnizeaza educatie si formare
profesionala/Colegiu.

Suport emotional




Mentorul pregateste persoana tdnara pentru introducerea lor, oferind sprijin
emotional, ingrijire si grija. Aceasta poate implica discutarea temerilor si
anxietatilor persoanei tinere cu privire la pornirea intr-un nou mediu de invatare;
ajutand-o sa puna in aplicare mecanisme de a face fata acestora; si sa fie de acord cu
persoana la care pot apela pentru sprijin dupa ce au inceput cursul.

Este important in aceasta etapa sa continuati sa hraniti persoana tdnara in ceea ce
priveste valoarea de sine si stima de sine. Mentorul ii va reaminti persoanei tinere
progresele pe care le-a facut pana in prezent, facand referire la planul sau de
tranzitie si la modul in care mentorul si mentoratul au convenit anterior, ca parte a
unui proces de colaborare, ca este gata si pregatit pentru urmatoarea etapa.

Sfaturi practice

Este important ca tinerii care doresc o prezentare initiala a Centrului care
furnizeaza educatie si formare profesionald /Colegiului ales sa se simta informati si
pregatiti. Mentorul are un rol esential in facilitarea acestui lucru prin legatura cu
centrul care furnizeaza educatie si formare profesionald care furnizeaza educatie si
formare profesionald /colegiul primitor pentru a stabili informatii de baza, cum ar
fi:

e Cine va fila sesiunea de prezentare?

e (Catvadura?

e Este ceva ce tanara persoana trebuie sda aduca cu ea? De exemplu -
documente de identificare, detalii bancare, certificate de calificare etc

e Exista un cod vestimentar?

e Ceva fi discutat in timpul sesiunii introductive?

Prin legdtura cu centrul care furnizeaza educatie si formare profesionala/colegiul
primitor, mentorul se poate asigura ca persoanei tinere 1i este clar ce se va astepta
de la ea si o poate ajuta sa adune documentatia practica de care va avea nevoie ca
parte a planului de tranzitie.

Este o buna practica ca aceasta perioada de pregatire sa fie un proces bidirectional.
Incd o datd, acesta este momentul in care persoana tanird poate obtine beneficii
tangibile din parteneriatul dezvoltat de mentor. In cazurile in care tinerii s-au
confruntat cu bariere complexe in calea evolutiei, cum ar fi experientele adverse
multiple din copilarie (ACE), unele organizatii de mentorat vor obtine
consimtamantul persoanei tinere pentru a impartasi aceste informatii cu persoana
corespunzatoare din centrul care furnizeaza educatie si formare profesionala
/colegiul primitor inainte ca respectiva persoana sa participe la sesiunea de

prezentare. Acest lucru va implica in mod normal faptul ca mentorul sa organizeze




o discutie profesionala cu adultul care va fi principala persoana de contact cu tanara
persoana din centrul de educatie si instruire profesionald/colegiul primitor. Acesta
poate fi seful departamentului sau poate fi membru al echipei de ingrijire pastorala
al Centrului de educatie si instruire profesionala/Colegiului.

In timpul discutiei, mentorul poate impartasi natura experientelor adverse multiple
din copilarie si modul in care acestea au afectat persoana tanara, dezvoltarea si
evolutia sa in timp. In timpul acestei sesiuni, mentorul poate, de asemenea, si
impartaseascad informatii, cum ar fi ceea ce o linisteste pe tanara persoand, ce poate
declansa probleme persoanei tinere si ce functioneaza bine in ceea ce priveste
autoreglarea si depdsirea problemelor. Organizatii precum Extern NI recomanda cu
tarie practicarea discutiilor profesionale pentru tinerii NEET care au experimentat
experiente adverse multiple din copilarie, avand in vedere ca persoana tandra nu
trebuie sa-si ,repete” povestea sau sa ,retraiasca” trauma suferitd. Centrul care
furnizeaza educatie si formare profesionala /colegiul primitor poate informa
personalul cu privire la potentialii factori declansatori si tehnicile dovedite de a face
fata acestora.

Indrumarea

Asa cum am mentionat anterior in aceastd sectiune, cel mai puternic mesaj din
partea tinerilor care fac tranzitia catre care Invatamantul si formarea profesionald
de baza se refera la importanta de a avea un adult de nddejde in viata lor, in care au
incredere sila care ei simt ca 1i pasa de ei. Acest lucru este esential pentru ca tinerii
sd facd cea mai usoara tranzitie posibild la centrul care furnizeaza educatie si
formare profesionala /colegiul lor.

Consimtirea la planul de gestionare a
tranzitiilor persoanei tinere

Inainte de a conveni planul de gestionare a tranzitiilor persoanei tinere, persoana
tandra si mentorul vor fi cladit un sentiment de Incredere, onestitate si respect
reciproc bazat pe interactiunile si experientele lor de a fi intr-un parteneriat de
colaborare. Acestia vor fi fost de reguld angajati in acest proces pentru o perioada
de aproximativ 6-9 luni inainte de a conveni un plan de tranzitie si vor fi dezvoltat
un parteneriat ,egal” bazat pe incredere si comunicare deschisa.

In acest timp, mentorul si persoana tAnara vor fi finalizat si analizat o evaluare a
nevoilor in cele patru ,sfere” cheie ale vietii lor - Invitare, timp liber, munca si
viatd. Persoana tdnara si mentorul vor fi stabilit rezultate realiste pentru aceste

nevoi si au formulat munca necesara pentru a obtine rezultate specificate si pentru




a aborda nevoile identificate. Acest proces va fi determinat ca persoana tanara si
mentorul sa fie de acord ca sunt gata sa faca tranzitia catre un centru de educatie si
instruire profesionald/colegiu.

Planul de tranzitie va reflecta nevoile anterioare evaluate si se va baza pe rezultatele
anterioare de succes, fiind in acelasi timp flexibil in abordarea oricaror noi nevoi
identificate sau bariere pe masura ce tranzitia progreseaza.

Fiecare persoana tanara este unica, iar planul se va baza pe evaluarea nevoilor sale
specifice - problemele cheie din viata persoanei tinere si nevoile cele mai urgente
carora le dau nastere aceste probleme.

Partile 1 si 2 din planul de tranzitie vor contine detalii practice si informatii
referitoare la persoana tdnard, organizatia de referinta (mentor), organizatia
receptoare (Centru care furnizeaza educatie si formare profesionala /Colegiu si
cursul ales).

Partea a 3-a a planului de tranzitie este aliniata la evaluarea finala si la rezultatele
chestionarului de tranzitie, cu un accent special pe abordarea
preocuparilor/ingrijorarilor legate de tranzitia la educatie/formare profesionala.

Fiecare zona incepe prin identificarea punctelor forte ale persoanei tinere si a
abilitatilor transferabile pe care le-au dezvoltat, recunoscand in acelasi timp

domeniile de dezvoltare in care tinerii ar putea avea nevoie de sprijin.




Sumar

Puncte forte Domenii de dezvoltare

Resurse care-mi sunt disponibile

Tip de asistenta Eligibilitate (pentru Pe cine sa contactati/cum
calificare) sa aplicati

Incd o datd, parteneriatele informale si formale dezvoltate de mentor vor oferi
persoanei tinere beneficii tangibile, cum ar fi acces imbunatatit la informatii de
inalta calitate, sfaturi si Indrumari si pot include domenii precum sandtatea
mintald, gestionarea bugetului, dependenta, locuinta si acces la alte servicii de
asistenta.

In urmadtoarea sectiune a planului de tranzitie, persoana tAnird isi va stabili
obiective mici si realizabile pe care doreste sa le atingd pe durata educatiei sale
profesionale sau a cursului de formare profesionala.

Planul meu

Obiective pe termen scurt Pasi necesari Progres

La sfarsitul fiecarei sfere, persoana tanara si mentorul vor cddea de acord asupra
momentului cand sunt pregatiti pentru fiecare pas. Acest lucru ar trebui sa sprijine
tandra persoand sa faca alegeri si sa decidd urmatorii pasi necesari pentru a
progresa. Cu cat mai putin persoana tanara se simte pregatita, cu atat mai mult ar
trebui identificate mai multe resurse pentru a o ajuta pe respectiva persoana in

calatoria sa.




Gradul de pregatire Necesitamunca12345678910 Pregatit

Partea a 4-a a planului de tranzitie formalizeaza acordul intre organizatia care face
recomandarea, organizatia receptoare si persoana tanard, stabilind datele, locurile
si calendarele, in timp ce cad de acord asupra aranjamentelor in cazul in care apar
nevoi sau probleme suplimentare.

A

Desi cea mai mare parte a finalizarii planului de tranzitie poate fi proiectatd in
comun de persoana tdnara si de mentorul acesteia, este important ca odatd ce
discutia profesionala si prezentarea initiala au avut loc cu centrul care furnizeaza
educatie si formare profesionald /colegiul primitor si contactul cheie a fost
identificat, ele devin parte a unui proces tripartit in convenirea asupra si finalizarea
planului de tranzitie in viitor.

2.4.2 Stabilirea pasilor cheie si asistenta
disponibila

Rolul mentorului este esential pentru facilitarea tranzitiilor de succes in educatia si
formarea obisnuiti. Tnainte de a incepe la Centrul care furnizeazd educatie si
formare profesionald/Colegiul ales, persoana tanara va fi finalizat un plan extins de
tranzitii.

La finalizarea planului de tranzitie, persoana tanara isi va evalua gradul de pregatire
pentru a progresa in fiecare dintre cele 4 sfere, cea de invatare, timp liber, viata si
munca. Ca parte a acestui proces, persoana tanara va identifica ce resurse 1i sunt
disponibile, cum sa acceseze aceste resurse si pe cine sd contacteze. Acesta este un
alt domeniu in care parteneriatele formale si informale stabilite de mentor vor avea
beneficii tangibile pentru tanara persoana. Este important sa se rezerve timp pentru
a se asigura cd tandra persoana are un nume si un numar de contact pentru fiecare
resursa identificata si mentor ar face cel mai bine sa faciliteze Intalnirile
introductive fatd in fata cu fiecare persoana resursa ca parte a procesului initial de
prezentare, astfel Incat tandra persoana sa stie unde sa mearga fizic si cui sd se
adreseze pentru asistenta.

Planul de tranzitie este un contract tripartit Intre mentor, persoana tanara si
contactul cheie identificat in centrul care furnizeazd educatie si formare
profesionala/colegiul primitor. Acest contact cheie va fi sprijinul principal pentru
tandra persoana in urmarea pasilor cheie conveniti in ,,Planul meu” in fiecare dintre
cele 4 sfere de invatare, timp liber, viata si munca.

2.4.3 Ce trebuie facut daca apar probleme

e D



Multi dintre tinerii care fac tranzitia la un centru care furnizeaza educatie si
formare profesionald/colegiu vor avea experientele adverse multiple si complexe
din copildrie, iar unii vor avea probleme comune si adesea suprapuse prezente in
viata lor, cum ar fi - saracia, mostenirea dezavantajului si potential financiar scazut;
mostenirea conflictului; presiuni asupra familiei; sunt persoane care ingrijesc pe
altii de tineri; marginalizare; ,excluderea” de la scoala generald/furnizarea de
servicii pentru tineri; starea de sanatate mintald in cadrul familiilor; dificultati
sociale, emotionale si/sau comportamentale; nevoi educationale speciale
nediagnosticate/diagnostice gresit; handicap; dificultati de invatare; hartuire; auto
agresiune; sinucidere; probleme de identitate (incl. orientarea sexuald); abuzul de
substante, inclusiv abuzul de substante la nivel parental; violenta domestica;
abuz/neglijare de catre parinti; lipsa stimei de sine/a valorii de sine; lipsa increderii;
lipsa unei vieti social/de a face fata unei decaderi emotionale sau depresii.

In ultimii ani a existat o recunoastere din ce in ce mai mare a modului in care
experientele adverse din copilarie afecteaza indivizii in viata ulterioara. Acest lucru
este cunoscut sub numele de practica informata impotriva traumelor. Practica
informata Impotriva traumelor recunoaste prevalenta traumei si impactul acesteia
asupra bunastarii emotionale, psihologice si sociale a oamenilor.

In termeni simpli, dacd tinerii au experimentat o serie de experientele adverse
multiple in copilarie, acest lucru va avea un impact negativ asupra increderii lor, a
stimei de sine, a mecanismelor de gestionare si a modului in care se confrunta cu
problemele sau barierele cu care se confrunta in viata. Un rol cheie al mentorului
este sd se asigure ca persoana tanara care face tranzitia la centrul care furnizeaza
educatie si formare profesionala /colegiul ales stie la cine sa mearga si cum sa ceara
ajutor dacd apare o problemd. In mod similar, este important ca, in cadrul planului
de predare si tranzitie, organizatia de trimitere sa ofere organizatiei receptoare un
istoric clar al persoanei tinere, inclusiv declansatorii si strategii dovedite de a face
fata acestor situatii.

Experienta anterioara a unor organizatii de mentorat din Irlanda de Nord a
identificat faptul ca asigurarea in mod regulat de ,clinici de asistenta” in Centrul
care furnizeaza educatie si formare profesionala / Colegiul primitor ajutda la
identificarea problemelor sau problemelor intr-un stadiu incipient, permitand
organizatiei de mentorat care trimite sa intervina si sa interactioneze cu organizatia
primitoare si tinerii sd instituie mecanisme suplimentare de sprijin. De exemplu,
proiectul ,Moving Forward Moving On” de la Extern are clinici de sprijin in
aproximativ 16 centre care furnizeaza educatie si formare profesionald, unde un
mentor va organiza initial o sesiune In vizita de douad ore pe saptdmana initial,

reducandu-se treptat la doua sdptamani, apoi lunar. Acest lucru le ofera tinerilor




asigurarea ca pot merge acolo si pot vorbi despre orice probleme si pot cere ajutor
pe masura ce apar probleme.

Intalnirile periodice de analizd tripartiti prezentate in Partea 4 a planului de
tranzitie, care pot continua pana la 26 de sdptamani dupa tranzitie, reprezinta o
parte criticd a procesului care permite tinerei persoane sa abordeze problemele pe
masurd ce apar si pun in aplicare un plan de actiune convenit, pentru a depasi
problemele emergente pe masura ce acestea apar.

Pregatirea pentru inceput: aranjamente
practice si sprijin personal

Tinerii care s-au angajat anterior in servicii de mentorat recunosc importanta de a
avea aldturi un mentor de incredere in timpul intlnirii initiale de prezentare. In
termeni practici, cum ar fi aducerea lor acolo si la locul potrivit la timp si pregatiti,
dar si in ceea ce priveste reasigurarea si increderea.

Cele trei aspecte cheie ale sprijinului de mentorat tranzitoriu sunt urmatoarele:

Suport emotional

e Construirea de relatii
e TIncrederea si respectarea tinerilor

e A fiascultat fara a fi judecat

° o~

Sfaturi si indrumari informate

>

e Sfaturi nu numai in ceea ce priveste educatia, formarea profesionala si
ocuparea fortei de munca

e Sfaturi privind locuinta, consiliere, droguri etc. si alte servicii de sprijin

e Sfaturi si indrumari cu privire la ce servicii ar trebui sa mearga tinerii, cu
cine este cel mai bine sa vorbeasca si ce sa spuna.

Indrumare

e Tinerii care sunt vulnerabili si/sau lipsiti de incredere beneficiaza de diferite
servicii.

e Mentorii vor merge cu ei pentru a accesa serviciile pentru adulti, precum si
pentru a-i ajuta sa completeze formularele relevante.

e Mentorii ii cheama pe tineri inainte si dupa programari pentru a verifica

progresul Inainte de a planifica impreuna pasii urmatori.




Existd multe lucruri practice pe care mentorul si persoana tanara le pot face
impreuna, pregatindu-se sa inceapa activitatea la Centrul care furnizeaza educatie si
formare profesionald/Colegiul ales. Aceasta include ajutarea tinerei persoane la
crearea unui cont bancar, astfel incat sa poata primi plata odata ce incepe. Este
posibil ca mentorii sa aiba nevoie sd o ajute pe tanadra persoana sa-si obtina numarul
de asigurare nationald (Marea Britanie), poate o copie a certificatului de nastere in
scopuri de identificare pentru a deschide un cont bancar, sd faca o programare la
banca si sa o aduca pe acea persoana acolo cu actele de identificare si documentele
corecte. Un alt exemplu ar fi aducerea persoanei tinere pe ruta de transport public
care o va duce la Centrul care furnizeaza educatie si formare profesionald/Colegiu,
aratdndu-i de unde sd cumpere un bilet si cum si-1 foloseascd. In unele cazuri,
tandra persoana va avea nevoie de echipamente specializate Inainte de a incepe
cursul ales, acestea putand fi cizme de lucru si imbracaminte de protectie, unelte
sau carti. Mentorul poate ajuta acea persoana sa acceseze asistenta pentru acestea si
sa le achizitioneze Inainte de a incepe cursul.

La finalizarea planului de tranzitie, mentorul si tdndra persoand pot vorbi despre
orice griji sau preocupdri pe care le au si pot conveni cum sa le facd fata in
sectiunea ,,Planul meu”. Sectiunea ,Resurse care-mi sunt disponibile” identifica ce
ajutor si ce resurse sunt disponibile tinerei persoane, modul in care aceasta le poate
accesa si la cine sd mearga pentru a solicita ajutor daca apar probleme.

Este important ca, inainte de a Incepe activitatea la Centrul care furnizeaza educatie
si formare profesionala/Colegiul ales, mentorul sa se asigure ca tinerei persoane 1i
este clar ceea ce se asteaptd de la ea in ceea ce priveste punctualitatea, modul de
raportare a absentelor etc. Asa cum s-a mentionat in sectiunile anterioare, este, de
asemenea, important ca mentorul sa o Insoteasca pe acea persoana la prima vizita
la centrul care furnizeaza educatie si formare profesionala /colegiul ales pentru a
intalni persoana de contact cheie si pentru a conveni si semna planul ei de tranzitie,
astfel incat tuturor partilor sa le fie clare asteptarile si responsabilitatile tuturor
celor implicati.

Verificare: Analiza progresului

Un plan de tranzitie cuprinzator si detaliat este un instrument important care ii va
ajuta pe tineri pe masura ce incep activitatea la centrul care furnizeaza educatie si
formare profesionald/colegiul ales. Odata ce tinerii NEET se angajeaza In aceasta
caldtorie, una dintre cele mai mari provocdri este sa se asigure ca isi pastreaza locul
si isi finalizeaza cu succes cursul ales. Esential in acest proces este revizuirea

tripartita a intalnirilor de progres. Aceste intdlniri ofera un loc sigur pentru tineri




pentru a discuta despre orice ingrijorare, problema sau aspecte si pentru a conveni
asupra aranjamentelor atunci cand apar probleme suplimentare.

Daca organizatia care trimite poate facilita ,clinicile de asistenta” mentionate
anterior in aceasta sectiune, aceasta ofera o alta ,plasa de siguranta” pentru ca
tinerii sa verifice cu mentorul si sa ceara ajutor sau sprijin, dupa cum este necesar.
In plus, mentorii pot fi de acord si se ,intre in contact” in mod regulat cu persoana
de contact cheie a organizatiei primitoare, in special in etapa initiala de tranzitie, in

special daca tineri au experiente adverse multiple si complexe din copilarie.




2.5 Retragerea mentorului

Inainte de a conveni asupra planului de gestionare a tranzitiilor tinerilor, acestia si
mentorul vor fi construit un sentiment de incredere, onestitate si respect reciproc
bazat pe experientele de a fi intr-un parteneriat de mentorat colaborativ.

Tinerii vor fi implicati de obicei in acest proces pentru o perioada de aproximativ 6-
9 luni, uneori mai mult, mentorul fiind un adult de incredere in viata lor in care au
incredere si despre care ei simt ca 1i pasa de ei. Avand In vedere acest lucru,
retragerea mentorului poate fi un eveniment semnificativ in viata tinerilor, cu atat
mai mult in cazul tinerilor NEET care au experiente adverse multiple si complexe
din copildrie si prin prisma cunostintelor noastre, in cazul celor cu practica
informata impotriva traumelor.

Cinci principii directoare ale practicii
informate impotriva traumelor

SIGURANTA ALEGERE COLABORARE INCREDERE CONFERIREA DE PUTERE

Definitii
Asigurarea sigurantei Individul poate face Luarea deciziilor cu Claritatea sarcinilor, Prioritizarea conferirii
fizice si emotionale alegerile si detine individul si impartasirea consistenta si limite puterii si formarea de
controlul puterii interpersonale abilitati

Principii in

D)

Zonele comune sunt Indivizilor li se furnizeazd  Indivizilor li se furnizeaza Sunt pastrate limite de Asigurarea unei atmosfere
binevenite si se respecta un mesaj clar si adecvat un rol semnificativ in respect si profesionale care permite indivizilor sa
confidentialitatea despre drepturile si planificarea si evaluarea se simta validati si

responsabilitatile lor serviciilor afirmati cu fiecare
controlul persoana de contact de la
agentie

Cele 5 principii directoare ale practicii informate Impotriva traumelor sunt -
siguranta, alegerea, colaborarea, increderea si abilitarea. Este important ca atunci
cand tinerii intra intr-o relatie de mentorat, sa le fie clar ca, in timp ce mentorul va
oferi un ,spatiu sigur”, aceasta relatie va fi limitata in timp. Obiectivul final este de
a-si dezvolta abilitatile si de a le conferi putere tinerilor pana la punctul final cand

tinerii si-au dezvoltat capacitdtile sociale si emotionale In cele 4 sfere, cea de




invatare, timp liber, viatd si muncd pana la un punct de flexibilitate si
independenta.

Fiecare dintre tineri este unic, iar durata relatiei de mentorat ar trebui sa se bazeze
pe evaluarea nevoilor specifice ale respectivei persoane individual - problemele
cheie din viata acesteia si nevoile cele mai presante la care dau nastere aceste
probleme.

Cu toate acestea, dovezile sugereaza ca o relatie tipica de mentorat dureaza o
perioada de 6-9 luni, desi aceasta poate fi mai indelungatd, in functie de nevoile
persoanei tinere. Este important ca In aceastd perioada si in fiecare punct de
analizd, mentorul sa le reaminteasca tinerilor ca sunt intr-o relatie limitata in timp,
care merge in cele din urma catre o incheiere pozitiva.

Planul de tranzitie este instrumentul final care ii aduce pe mentor si tineri spre
sfarsitul relatiei lor de mentorat; de aici, importanta asigurarii faptului ca planul de
tranzitie este proiectat in comun, clar si cuprinzator.

Un plan de tranzitie bine conceput, care are o sectiune detaliata , Resurse care-mi
sunt disponibile” in fiecare dintre cele 4 sfere, cea de invatare, viata, timp liber si
munca, poate deveni un instrument de sustinere pe termen lung pentru tineri - pe

care sd il consulte la anumite intervale si pe care sa-1 acceseze de-a lungul vietii lor -
vezi modelul de plan de pe verso.




Exemplu de plan

Resurse care-mi sunt disponibile

Tipul de asistenta

Eligibilitate (pentru
calificare)

Pe cine sa contactati/cum
sa aplicati

Sfaturi privind locuinta

N/A

Housing Rights

Adresa: The Skainos Centre, 239
Newtownards Rd, Belfast BT4
1AF

Email:
Telefon:

Intrebati de:

Consiliere privind gestionarea
banilor si datoriilor - beneficii,
datorii, schema UE de sedere
in Marea Britanie, credite
fiscale, servicii HMRC

Consiliere gratuita,
confidentiala, adaptata in
functie de datorii

Consiliere bugetara
Solutii pentru a depasi datoria

Negociere cu creditorii in
numele dvs.

Advice NI

Adresa: 1 Rushfield Ave, Belfast
BT7 3FP

e-mail: advice@adviceni.net
Telefon gratuit: 0800 915 4604
Telefon:

Intrebati de:

Centrul juridic NI

Consultanta si asistenta juridica
independenta gratuita in
domeniul imigratiei, ocuparii
fortei de munca, alocatiilor si in
general

Law Centre NI

Adresa: 10-12 High St, Belfast
BT1 2BA

Telefon:

Intrebati de:

Sfaturi pentru cariera

Consiliere si indrumari gratuite
si informate privind formarea,
educatia si ocuparea fortei de
munca

Careers Service

Adresa: NI 210 Anne Street,
Belfast BT1 4QN

Telefon:



https://www.google.co.uk/search?biw=1034&bih=572&q=housing+rights+phone&ludocid=1458777451167853401&sa=X&ved=2ahUKEwiJp4DR4ozwAhXJiFwKHarNCY8Q6BMwGHoECB8QAg
https://www.google.co.uk/search?q=advice+ni+address&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LWT9c3LEnLSctLytGSzU620s_JT04syczPgzOsElNSilKLixexCiamlGUmpyrkZSpAxQA2To8JQgAAAA&ludocid=15617722525232917580&sa=X&ved=2ahUKEwiXzMG55IzwAhUHO8AKHRDFCP8Q6BMwBHoECA4QBw
mailto:advice@adviceni.net
https://www.google.co.uk/search?q=advice+ni+phone&ludocid=15617722525232917580&sa=X&ved=2ahUKEwiXzMG55IzwAhUHO8AKHRDFCP8Q6BMwBnoECAcQAg

Sprijin pentru sandtate mintala

Consiliere gratuitd, indrumare
si peste 30 de servicii pentru
persoanele afectate de probleme
de sanatate mintald

Mindwise

Adresa: 72 Fortwilliam Park,
Belfast BT15 4AS

Telefon:

Intrebati de:

Dependenta

Reducerea vatamarilor si
promovarea recuperarii,
consiliere, indrumari si servicii
gratuite

Addiction NI

Adresa: 219 Albertbridge Rd,
Belfast BT5 4PU

Telefon:

Intrebati de:

Sprijin pentru familie si
prevenirea sinuciderilor

Instruirea personalizata
include:

Durerea si vindecarea
Auto-agresare
Stres

Promovarea atelierelor pozitive
de sanatate mintala

Sfera serviciilor noastre include:

Vizita la domiciliu 1n zona
Greater Shankill

Sesiuni de ascultare

Extern

Sprijin pentru familie si
raspuns la prevenirea
sinuciderilor

Adresa: Hammer Community
Centre

Agnes Street,

Belfast

BT13 1GG

Telefon:

Intrebati de:

In timpul sedintelor de revizuire planificate convenite in Partea 4 a planului de

tranzitie, am recomanda o abordare in trei etape.

In etapa 1, intalnirile sunt conduse de mentorul de la organizatia de trimitere.

In etapa 2, pe masuri ce relatia si increderea se dezvolta intre persoana de contact

cheie al organizatiei receptoare si tinara persoana, persoana de contact cheie ar

trebui sa 1si asume treptat rolul principal in sedintele de analiza.



https://www.google.co.uk/search?q=mindwise+belfast+address&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LWT9c3LEmpMjG3TNKSzU620s_JT04syczPgzOsElNSilKLixexSuRm5qWUZxanKiSl5qQlFpcoQKUAJUbntEkAAAA&ludocid=17302229640031551626&sa=X&ved=2ahUKEwiTyd-w6IzwAhVOxIUKHV4MATYQ6BMwBHoECA4QBw
https://www.google.co.uk/search?q=addiction+ni+belfast+address&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LVT9c3NExJM6zMrSzJ0ZLNTrbSz8lPTizJzM-DM6wSU1KKUouLF7HKAFmZySAxhbxMhaTUnLTE4hIFqDQAdNyI1E8AAAA&ludocid=8999203210771798656&sa=X&ved=2ahUKEwi8q7-16YzwAhWqyYUKHdPRDGoQ6BMwBHoECA8QBw

In cele din urmi, in etapa 3, pe misurd ce tdndra persoani se indreaptd spre
abilitare si independenta, recomandam ca tandra persoana sa fie cea care-si
ghideaza propriul plan de tranzitie.

De asemenea, se recomanda, in acest moment, ca mentorul sa consulte Formularul
de evaluare a pregatirii pentru tranzitii (chestionar). Acesta este momentul ideal
pentru a face verificarea cu tdnara persoana, masurand progresul in functie de
diferitele intrebari prezentate si evaluand progresul de-a lungul directiei lor de
deplasare. Vezi mai jos:

b

Zona de viata

e Ti face pe ceilalti sd se simti apreciati.

e Demonstra constientizarea propriei dispozitii si emotii.

e Observa cand cineva are nevoie de sprijin si raspunde eficient.
e Exprima gandurile si sentimentele intr-un mod sensibil la cele ale altora.
e Onoreaza angajamentele si respecta promisiunile.

e Raspunde eficient atunci cand este provocat.

e i consultd pe ceilalti in luarea deciziilor

o Isi gestioneazi emotiile in mod eficient in situatii dificile.

e Demonstreaza un comportament pozitiv, energizant.

e Isi gestioneaza timpul in mod eficient.

e Se adapteaza rapid noilor circumstante.

Zona de timp liber

e Raspunde eficient atunci cand este provocat.

o Isi gestioneaza emotiile in mod eficient in situatii dificile.
e Demonstreaza un comportament pozitiv, energizant.

e Se adapteaza rapid noilor circumstante.

Zona de invatare

e Este constient de punctele forte si limitele sale.

e Exprima gandurile si sentimentele intr-un mod sensibil la cele ale altora.
e Isi gestioneaza emotiile in mod eficient in situatii dificile.

e Invati din greseli.

e Se adapteaza rapid noilor circumstante.

Zona de lucru




Se comportd intr-un mod care sa fie in concordanta cu modul in care se
asteapta sa fie altii.

Este consecvent in ceea ce spune si face.

Vizualizeaza cu precizie situatiile din perspectiva celorlalti.

Observa cand cineva are nevoie de sprijin si raspunde eficient.
Exprimad gandurile si sentimentele Intr-un mod sensibil la cele ale altora.
Onoreaza angajamentele si respecta promisiunile.

Raspunde eficient atunci cind este provocat.

Ti consulta pe ceilalti in luarea deciziilor

Demonstreaza un comportament pozitiv, energizant.

Isi gestioneaza timpul in mod eficient.

Invati din greseli.

Se adapteaza rapid noilor circumstante




Partea 3

sliter

improving transitions
enabling results




Modelul planului de tranzit

tinerei persoane

Partea 1: Detalii de contact

Informatii despre
persoana

Prenume:

Nume de familie:

Data nasterii:

Numarul national de asigurare:

Parasirea programului

Date Inscrise la iesirea din program:

Informatii ale
persoanei de contact
principale ale
organizatiei care
trimite

Numele persoanei de contact
principale:

Relatia cu persoana:

Numarul persoanei de contact
principale:

Adresa Email:

Alte informatii cheie
privind persoana de
contact1*

Numele contactului cheie:

Relatia cu persoana:

Numarul de contact principal:

Adresa Email:

Alte informatii cheie
privind persoana de
contact 2*

Numele persoanei de contact
cheie:

Relatia cu persoana:




* Daca tanarul are sub 18 ani in momentul predarii, trebuie incluse datele parintelui

/ tutorelui.
Partea 2: Detalii despre programul de instruire/curs
Denumirea cursului la care s-a inscris: Data inregistrarii:
Nivelul de calificare al cursului: Durata cursului:
Data de incepere a cursului: Data de finalizare a cursului:
Locatia cursului (adresa si departamentul, Rezumatul angajamentelor din programul cursului
daca este cazul) ((Zile/saptamana si ore/zi))

Planul de actiune pentru tranzitii aliniat la evaluarea finala in 4 sfere si rezultatele
chestionarului de tranzitii.

O atentie deosebitd care trebuie acordata ingrijordrilor/preocupadrilor legate de
trecerea la educatie/formare profesionald. Consultati Anexa pentru exemple de
intrebari pentru fiecare sfera, care 1i va ajuta pe mentori si pe cei mentorati sa
evalueze gradul de pregatire/tranzitie.

v

Sumarul sferei de viata

>




Puncte forte: Domenii pentru dezvoltare:

Scalaactuala Mainecesitamunca 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pregatit(a)

Resurse care-mi sunt disponibile

Tipul de asistenta Eligibilitate (pentru calificare) | Pe cine sa contactati/cum sa
aplicati

Planul meu




Obiective pe termen scurt

Pasi necesari

Progres

Scala de tranzitii (stadiul de pregatire) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pregatit

Suma pentru zona de timp liber

Puncte forte:

Domenii pentru dezvoltare:

Scalaactuala Mainecesitamunca 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pregatit(a)

Resurse care-mi sunt disponibile

Tipul de asistenta

Eligibilitate (pentru calificare)

Pe cine sa contactati/cum sa




aplicati

Planul meu

Obiective pe termen scurt Pasi necesari Progres

Scala de tranzitii (stadiul de pregatire) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pregatit

Sumarul pentru zona de invatare

Puncte forte: Domenii pentru dezvoltare:




Scalaactuala Mainecesitamunca 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pregatit(a)

Resurse care-mi sunt disponibile
Tipul de asistenta Eligibilitate (pentru calificare) | Pe cine sa contactati/cum sa
aplicati
Planul meu

Obiective pe termen scurt Pasi necesari Progres




Scala de tranzitii (stadiul de pregatire) Mainecesitamunca 1 2 3 456 789
10 Pregatit

Sumarul sferei de munca

Puncte forte: Domenii pentru dezvoltare:

Scalaactuala Mainecesitamunca 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Pregatit(a)

Resurse care-mi sunt disponibile

Tipul de asistenta Eligibilitate (pentru calificare) | Pe cine sa contactati/cum sa
aplicati




Planul meu

Obiective pe termen scurt Pasi necesari Progres

Scala de tranzitii (stadiul de pregatire) Mainecesitamunca 1 2 3 45 6 789
10 Pregatit




Avansarea in etape

Plan de contact

Datele de contact
ale persoanei
tinere si ale
persoanei de
contactde la
organizatia care
trimite.

Metoda (metodele)
preferata(e) de contact:

Frecventa
contactului:

Data primului
contact:

Plan de contact

Datele de contact ale
persoanei tinere si
ale persoanei de
contact de la
organizatia
trimitatoare.

Metoda(metodele) preferata(e) de
contact:

Frecventa
contactului:

Data primului
contact

Intalniri de
analiza

Datele de contact
ale persoanei
tinere si ale
persoanei de
contactde la
organizatia care
trimite si ale
persoanei de
contact din partea
organizatiei care
analizeaza

(panala26de
saptamani dupa

Program pentru intalnirile
de analiza

Locul intalnirii

Data primei
intalniri:

Aranjamente convenite in cazul in care apar probleme suplimentare:




tranzitie)

inchiderea din Data convenita Cum se va face Unde se va face acest
partea pentru retragere acest lucru: lucru:
organizatiei care
trimite

Acord

Noi, persoana tanara, persoana de contact cheie a organizatiei care trimite,
persoana de contact cheie a organizatiei primitoare, am fost pe deplin implicati in
pregatirea acestui plan de tranzitie si, prin semnarea acestui document, suntem de
acord cu continutul si intervalul de timp mentionat.

Persoana tanara

Nume Semnatura Data

Persoana cheie de contact al organizatiei care trimite

Nume Semnatura Data

Persoana cheie de contact al organizatiei care primeste

Nume Semnatura Data
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Pentru a ne contacta va rugam sa completati
formularul de pe pagina noastra de internet
https://www.iter-project.info/


https://www.iter-project.info/

